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ANEXA laH.C.L. nr.

Metodologia de evaluare a nevoilor comunititii in vederea organiziirii serviciilor sociale pentru persoanele varstnice din U.A.T.

Comuna Manoleasa

Art. 1
Dispozitii generale

Prezenta Metodologie de evaluare a nevoilor comunitatii in vederea organizérii serviciilor sociale pentru
persoanele vérstnice din U.A.T. Comuna Manoleasa are in vedere urmitoarele acte normative:

1. atributiile serviciuluj public de asistentd sociala previzute la art. 112 alin. (2) It 2) sialin. (3) lit. d) din Legea
asistenfei sociale nr. 292/2011. cy modificiirile si completdrile ulterioare;

2. functia serviciilor publice de asisten(a sociala de realizare a diagnozei sociale la nivelul unitatii administratiy-
teritoriale, prin evaluarea nevoilor sociale ale comunitatii, realizarea de sondaje si anchete sociale, valorificarea potentialului
comunitatii in vederea prevenirii si depistarii precoce a situatiilor de neglijare, abuz, abandon, violents, a cazurilor de risc
de excluziune sociali etc. prevazutd in regulamentele-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentz
sociald, aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 797/2017, cu modificarile ulterioare:

3. obligatia serviciului public de asistenta sociala de a organiza sesiuni de consultiri cu reprezentanti ai
organizatiilor beneficiarilor si ai furnizorilor de servicii sociale in scopul fundamentsrii strategiei de dezvoltare a serviciilor
sociale si a planului anual de actiune, previzutd la art. 6 alin. (1) lit. ¢) din anexele nr. 1 - 3 Ja Hotérdrea Guvernului nr.
797/2017, cu modificarile ulterioare;

4. prevederile art. 5 alin. (3)dinanexelenr. | -3 1a regulamentele-cadru de organizare si functionare ale serviciilor
publice de asistenta sociala, aprobate prin Hotardrea Guvernului nr, 7972017, cu modificirile ulterioare, conform cérora
claborarea planului anual de acfiune se fundamenteaza prin realizarea unei analize privind numérul si categoriile de
beneficiari, serviciile sociale existente si cele propuse spre a fiin fiinfate, resursele materiale, financiare si umane disponibile
pentru asigurarea furnizarii serviciilor respective, cu respectarea planului de implementare a strategiei judetene de dezvoltare
a serviciilor sociale prevazut la art. 4 alin. (1), in funciie de resursele disponibile si cu respectarea celui mai eficient raport
cost/beneficiu;

5. prevederile art. 4 alin. (2) si (3) din anexele nr. 1 -3 la regulamentele-cadry de organizare si functionare ale
serviciilor publice de asisten{a sociala, aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 7972017, conform carora elaborarea
strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale se fundamenteaza in principal pe informatii colectate de serviciul public de
asistenta sociald in exercitarea atributiilor de identificare a familijlor $i persoanelor aflate in dificultate, precum si a cauzelor
care au generat situatiile de risc de excluziune sociala: documentul de fundamentare a strategiei contine cel putin urmitoarele
informatii: caracteristici teritoriale ale unitatij administrativ-teritoriale: nivelu] de dezvoltare socioeconomica si culturald a
regiunii; indicatori demografici, cum ar fi: structura populatiei dupa varsta, sex. ocupatie. speranta de viata la nastere,
Speranfa de viafa sandtoasa la 65 de ani. soldy] migratiei ete.; tipurile de situafii de dificultate, vulnerabilitate. dependenia
sau risc social etc., precum si estimarea numarului de beneficiari; tipurile de servicii sociale care ar putea raspunde nevoilor
beneficiarilor identificati st argumentatia alegerii acestora:

6. masura 1.3.8 din Planul de actiune pentru perioada 2023 - 2030 prevazut in anexa la Strategia nationala privind
ingrijirea de lunga durata si imbatranirea activa pentru perioada 2023 - 2030, aprobatd prin Hotardrea Guvernuluj nr.
1.492/2022, referitor la implementarea de citre SPAS a instrumentelor standardizate de evaluare a nevoilor de servicii de
ILD si realizare a diagnozei sociale, monitorizarea si evaluarea procesului de implementare;

7. obligatia serviciului public de asistenta sociali de a utiliza o metodologie de estimare a nevoilor de servicii

sociale pentru persoane varstnice in comunitate si de identificare a cazurilor, prevazuta in Ordinul ministrulyj muncii si




solidaritaii sociale nr, 2.489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind Mmanagementul de caz in

serviciile sociale acordate persoanelor vérsinice:

8. prevederile art. 13 alin. (6) din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicata,
cu modificarile ulterioare, conform carora, pentru aplicarea prevederilor alin. (1) sj (2), autoritatile administratiei publice
locale au obligatia sa prevada in bugetul local sumele necesare, fundamentate pe baza estimarilor realizate de serviciul public
de asistenfd sociala pe baza datelor colectate din anchetele sociale, in care se consemneaza datele de identificare ale
ingrijitorilor informalj si sprijinul acordat de acestia:

9. prevederile art. 2] alin. (1) lit. b) din Legea nr. 17/2000. cu modificirile ulterioare, conform carora, in vederea
atingerii obiectivelor prevazute in Strategia nationala privind ingrijirea de lunga duratd si fmbatranire activa pentru perioada
2023 - 2030, aprobata prin Hotardrea Guvernuluj nr. 1.492/2022, finantarea de la bugetul de stat a serviciilor sociale pentru
persoanele vérstnice este conditionatd de indeplinirea unor indicatori de performanta, printre care si respectarea prevederilor
art. 12 alin. (2) Tn ceea ce priveste planificarea infiingarii i organizarii serviciilor sociale si utilizarea unei metodologii de
evaluare a nevoilor comunitdtii, cu respectaren metodologiei-cadru reglementate la nivel national;

10.  prevederile art. 30 - 34 din Legea nr. 17/2000, cu modificarile ulterioare;

I1. prevederile art. 2741 alin, (3) din Legea nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu modificarile Si
completirile ulterioare, conform cdrora solicitantul dreptului la venit minim de incluziune se inregistreaza, din oficiu, ca

solicitant de servicii sociale.
Art. 2

Scopul utiliziirii prezentei metodologii

Scopul acestei metodologii este tfundamentarea organizarii si acordarii serviciilor sociale pentru persoanele
varstnice si planificarea dezvoltarii acestora in functie de nevoile identificate ale persoanelor varstnice care ay

domiciliul/re§edinta pe raza administrativ-teritoriald a Comunei Manoleasa.

Art. 3
Rezultatele implementarii prezentei metodologii

Prin aplicarea prezentei metodologii, Directia de Asistentd Sociald a comunej Manoleasa, in colaborare cu agentiile

Jjudetene pentru plagi si inspectie sociald, casele judetene de pensii, relatii cu ONG-uri, obfine cel putin urmitoarele rezultate:

1. estimarea anuald a numarului persoanelor varstnice dependente care au domiciliul/resedinta pe raza
administrativ-teritoriala a Comunej Manoleasa i care necesita sprijin pentru activitatile de bazi ale vietii zilnice:

2. estimarea numarului persoanelor vérstnice care au domiciliul/resedinta pe raza administrativ-teritorials a
comunei Manoleasa si care nu primesc ajutor pentru indeplinirea activitatilor instrumentale ale vietii zilnice din partea
ingrijitorilor informali si voluntari;

3. indicatorii de eficientd cost/beneficiy:

4. lista nominala a persoanelor varstnice la risc si a nevoilor specifice de sprijin prin servicii si beneficii de
asisten(a sociala:

5. estimarea numarului de ingrijitori informali aj persoanelor varstnice din comunitate care necesita sprijin.

Art. 4
Sursele de date

Principalele surse de date pentru evaluarea nevoilor comunitatii o reprezinta:




1. bazele de date/registre ale serviciului public de asistent socialj constituite fn cadruy] realizarii
atributiilor previizute de legislatia n vigoare, cum ar fi:

a) registrul beneficiarilor de masuri de asistend sociald, sistemul informatic pentru domeniul asistentei sociale
in care se prelucreazi cererile, declaratiile $i documentele depuse Tn vederea acordarii venitului minim de incluziune,
registrul beneficiarilor de servicii comunitare integrate pentru combaterea saraciei si excluziunij sociale;

b)  registrul unic al beneficiarilor de servicii sociale;

¢) registrul ngrijitorilor informali, prevazut la art. 3 din Ordinul ministruluj muncii si solidaritatii sociale nr.
955/2023 pentru aprobarea modelului contractuly; Incheiat intre ingrijitorul informal al persoanei vérstnice dependente si
serviciul public de asistentd sociala, cu modificarile si completarile ulterioare;

d) datele colectate din anchetele sociale realizate in conformitate cu prevederile art. 13 alin. (6) din Legea nr.
17/2000, republicata, cu modificarile ulterionre:

€) etc.:

2. baze de date detinute de alte servicii publice de interes local/national, Institutul national de statistic,
EUROSTAT ete., cum ar fi:

a) datele detinute de autoritatea tutelars cuy privire la actele Juridice translative de proprietate avand ca obiect
bunuri proprii ale persoanei vérstnice, in scopul intretinerij s ingrijirii acesteia, in conformitate cu prevederile art. 31 din
Legea nr. 17/2000 privind asistenta socials a persoanelor vérstnice, republicata, cu moditicarile ulterioare;

b) registrul contractelor de inchiriere a locuinelor sociale/de necesitate sau de sprijin;

¢)  date detinute de asistenfa medicald comunitars - informatii privind varstnicii vulnerabili, care locuiesc singuri
si izolafi, in conformitate cu prevederile Ordonantei de urgenfa a Guvernului nr, 18/2017 privind asistenta medicals
comunitard, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 180/2017. cu modificarile si completarile ulterioare;

d) populatia dupd domiciliu la | ianuarie/] iulie pe grupe de varsta si vérste, sexe. judefe si localitati publicati de
Institutul National de Statistici. accesibild pe h’llpL/S@liSLigl;ij]ﬁ.i&jg.I‘Q;&QZZ/LQ()]QQ-,QH‘]iD_Q/;

e) date publicate de EUROSTAT colectate prin Ancheta asupra veniturilor si conditiilor de viata (EU-SILC) sau
prin Sondajul European de interviy asupra sanataii (EHIS), precum: populatia cu limitari de lunga durat auto-percepute n
activitétile obisnuite din cauza problemelor de sinitate, populatia cu dificultdti in realizarea activitatilor vietii cotidiene;

datele sunt accesibile de pe platforma https: //ec.europa.eu/euroslat/data/database:

3. studii de fundamentare care au stat la baza elaborari strategiilor locale/judete/nationale, cum ar fi: ingrijire de
lunga duratd si Tmbatranire activa, incluziune sociala. persoane fdra adapost, dezvoltare comunitard, dezvoltare servicii
sociale, etc., spre exemplu;

a) raport privind Maparea persoanelor vérstnice estimate cy nevoi de ingrijire de lunga durata, accesibil la

adresa: it /mmunci i__.,r_o,/_i,3»3_/1'_1_]1_&;@5/1)0&‘u mente/ MM PS/Rﬂpom'te_ si_studii_ M MPS/DPSS/2022092 8_7l'aporl-mapare—

persoane- varstnice. pdf;

b) studiu de fundamentare pentru elaborarea Strategiei de ingrijire pe termen lung 2023 - 2030, accesibil la
adresa: https: i mmuncii.ro / i33 / images / Documente
/MMPS/Rapoarte»si_studii_MMPS/DPSSn2OEZ;Studiu_de_f‘undamentare_pentru_el aborarea_Strategiei_ILDIA_202“-
2030_RO.pdf:

4. analize/studii de fundamentare care au stat Ia baza aprobarii altor documente de politica publicd la nivel
local/judetean, cum ar fi: programul de actiuni comunitare pentru combaterea sdraciei si excluziunii sociale, planul judefean

de incluziune sociali etc.:

5. sondaje si anchete sociale realizate cu acest scop, in conformitate cy prevederile art. 112 alin. (2) lit. g) din

Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

6 procese-verbale/rezultate ale intdlnirilor organizate cu reprezentan{i ai organizatiilor neguvernamentale




reprezentative ale persoanelor vérstnice, organizatiilor de pensionari, furnizori de servicij sociale etc., in conformitate cu

prevederile art. 93 alin. (2), art. 112 alin. (3) lit. a) si b) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si

completarile ulterioare:

7. date detinute de comisia judefeani de incluziune sociala, n conformitate cu art. ITalin. (1) lit. m) din Hotirarea
Guvernului nr. 1.217/2006 privind constituirea mecanismului national pentru promovarea incluziunii sociale in Romania,

cu modificarile si completarile ulterioare:

8. date primite de |a consiliul judetean al pensionarilor si persoanelor varstnice, respectiv al municipiului
Bucuresti, i conformitate cy prevederile art. 22 alin. (3) din Legea nr. 16/2000 privind organizarea si functionarea

Consiliului National al Organizatiilor de Pensionari si al Persoanelor Varstnice, republicata;

9. date primite de la comitetele consultative de dialog civic pentru problemele persoanelor vérstnice, constituite

in cadrul prefecturilor in conformitate cu prevederile Hotarérii Guvernuluj nr, 499/2004,

Art. 5
Instrumente de lucru utilizate in evaluarea nevoilor comunitatij

Pentru estimarea statistic say identificarea nominali a persoanelor varstnice care necesits sprijin pentru activitatile
de bazi §i instrumentale ale vietii zilnice si care nu se afl3 in evidenta serviciilor sociale/nu sunt fnscrise in registrul national
unic al beneficiarilor de servicij sociale, prezenta metodologie prevede utilizarea de catre Directia de Asistentd Sociali a

comunei Manoleasa a urmatoarelor metode si instrumente de lucru:

I. ESTIMAREA NEVOII POTENTIALE _DE SPRIUJIN P _BAZA_UNOR _STUDII, FARA O LISTA
NOMINALA DE PERSOANE VZ\RSTNICIQ VULNERABILE
=oAL VARSINICE VULNERABILE

Prin aceastd metoda se estimeazii nevoile de sprijin exprimate ca statistica Ia nivelul unitatii administratjy-
teritoriale a comunei Manoleasa (procent din populatia de referin(a), jara si fie acompaniati de o listi nominals a persoanelor
la risc (cu nevoi potentiale de ingrijire). Un astfe] de rezultat este util doar pentru fundamentarea unuj plan de dezvoltare a
serviciilor sociale pentru persoane varstnice, fiind necesari Iepetarea anuala a masuritorilor pentru a putea actualiza datele
statistice.

Metodologia de cercetare trebuyje $d urmareasca cel putin structura datelor si a variabilelor din modelul estimarii
nevoilor pe baza valorilor de referingd, respectiv. indicatorii de risc din fisa de identificare persoana varstnica la risc, potrivit
anexei care face parte integranta din prezenta metodologie.

Pentru selectia valorilor de referinia se pot folosi darele publicate de Institutul nafional de Statistici si de
EUROSTAT colectate prin Ancheta asupra veniturilor st conditiilor de viafa (EU-SILC) sau prin Sondajul European de
interviu asupra sanatatii (EHIS).

Ancheta EU-SILC este principalul instrument statistic de colectare a datelor pentru asigurarea informatiilor
necesare masurdrii saraciei si excluziunii sociale, la nivel national si european. Aceasta este o anchetd armonizati, toate tarile
membre fiind obligate sa aplice Regulamentul nr. 1.177/2003 al Parlamentuluj European si al Consiliului Europei referitor
la venituri si condifii de viaa. In Romania. datele sunt culese de INS.

Datele sunt disponibile pe site-ul Eurostat, pot fi actualizate anual/multianual si ofera o imagine globali a
limitarilor functionale. Fiind autodeclarate arata doar posibile nevoi de sprijin si nu nevoi determinate riguros in baza unei
evaludri specifice.

Sondajul european de interviu asupra sanatétii (EHIS) consta din patru module privind starea de sdnatate, utilizarea
asistentei medicale, determinantii sandtatii si variabilele de mediy socioeconomic. EHIS vizeazi populatia care are cel putin

15 ani si traieste in gospodarii private ale populafici. Al treilea val de EHIS (2019) a fost realizat in toate tarile UE, Islanda,




Norvegia, Serbia, Albania si Turcia, in concordanta cu Regulamenty| (UE)2018/255. i Romania, dateje sunt culese de INS,

Indicatorii EH[S pot fi folositi in completare, cu atat maj mult cu cét sunt aliniati cu indicatorij de risc inclusi in
Fisa de identificare persoana vérstnica la risc si aduc informati suplimentare cy privire valorile de referintd pe tipurile de
activitati ABVZ st AIVZ,

2. FISA DE IDENTIFICARE PERSOANA VARSTNICA LA RISC
———L0Ro INICA LA RISC

in cadrul activitarij Directiei de Asistend Socialg g comunei Manoleasa de asigurare a pachetuly; minim de
asisten{a sociala, in activitatea de identificare a nevoilor comunitatii, de asigurare a telefonulyj varstnicului, de asigurare a
serviciilor comunitare integrate pentry combaterea siricie; si excluziunii sociale, de evaluare n vederea asiguririj accesuluj
la beneficii de asistentd socials ete., serviciul public de asisten{d socials completeazd o fisa de identificare a persoanei
varstnice la risc, al carej model este prevazut i anexa la prezenta metodologie.

Fisa de identificare persoana vérstnici la risc reprezintd un instrument de identificare a vulnerabilitatilor la njve]
individual s comunitar si de identificare a priorititilor de interventie in situatii de urgenta, pentru categoria persoane
varstnice, si are doar rolul de a evidentia existen(a unor factori de risc, care pot f1 infirmate say confirmate tn urmatory] pas
al analizej nevoilor, cel de evaluare a nevoilor.

Directia de Asistenfd Sociala 3 comunei Manoleasa stabileste formatyl si confinutul instrumentulyi pe care {l
utilizeaza, cy respectarea prevederilor minime prevazute de prezenta metodologie.

Pentru consemnarea datelor in fisa de identificare persoana varstnica la risc este necesar acordul persoanei, pentru
reéspectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentuluj European sj al Consiliului din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a
acestor date si de abrogare a Directivej 95/46/CE

Estimarea nevoilor de sprijin ale persoanelor varstnice la nivelu] comunei Manoleasa se obtine prin centralizarea
datelor obtinute prin verificarea indicatorilor de risc si Inregistrate in lista nominalad a persoanelor varstnice la risc. Aceste
date vor fi tOmparate cu cele rezultate din cercetari nationale/europene prezentate la pet. 1, care vor fi actualizate cu cele
mai recente date disponibile la data utilizarii acestora, publicate de EUROSTAT.

La nivel national este de asteptat ca cel putin 7,4% din Populatia cu varste de 65 - 74 de ani sa raporteze limitari
functionale severe/totale de lunga duratd (6 lunj say mai mult), din cauza problemelor de sanatate. Ponderea poate fi ceva
mai redusd, dar nu maj mica de 3,2% din populatia de 65 - 74 de ani, care conform EHIS3 aratd procentul de populatie cu
pierdere totala sau partiald a autonomiei, cici gy dificultai severe/totale cu desfisurarea activitatilor de zj cu zj atat referitor

la ABVZ, cat sila AIVZ.

3. REGISTRUL PERSOANELOR VARSTNICE LA RISC
== I RUL PERSOANELC 2ol IVILE LA RISC

Registrul persoanelor varstnice [a risc este baza de date in care se inregistreaza lista nominala de persoane vérstnice
larisc (posibil cu nevoj de sprijin/ingrijire).

Este suficient ca un singur indicator din Fisa de identificare Persoana varstica la risc si fie completat cu "Da"
Pentru ca persoana vérstnica si fie clasificatd a fi la risc/cy nevoi potentiale de Sprijin

De exemplu, pentru o persoana beneficiari de venit minim de incluziune, Directia de Asistentd Sociali a comune;j
Manoleasa va completa ,Da” la riscurile legate de situatia economica, respectiva persoand fiind considerats persoani
vérstnica la risc, indiferent de raspunsurile la ceilalti indicatori.

Registrul persoanelor varstnice la risc trebuje completat in format Excel say un format similar (LibreOffice Calc,
Google sheets efc.), pentru a permite interoperabilizarea datelor definute cu alte baze de date. Registrul confine informatiile
obtinute din toate Fisele de identificare persoana varstnica la risc completate pentru persoane varstnice cu domiciliyl pe raza
UAT comuna Manoleasa.

Registrul este gestionat de Directia de Asisten{a Sociali a comunei Manoleasa si se actualizeaza [unar folosind

datele privind decesele, schimbarile de domiciliu, fisele noi care au fost completate in luna respectiva etc. In registru,




indicatorii de risc sunt asezati pe coloane, jar persoanele varstnice la risc, din lista nominala, pe linii.

Pentru fiecare persoand vdrstnici, pe linga valorile indicatorilor, sung consemnate si data completérii Figei gi
concluzia Fisei de identificare Persoana vérstici la risc care arats pasii ce trebuje intrepringi de servicjul public de asistenta
sociala in continuare - daca evaluarea trebyje Sau nu continuata si, daci da, cine $i cand urmeazi s3 o completeze,

Pentru inscrierea persoanei varstnice i Registrul persoanelor varstnice la risc este necesar acordul persoanei, in
conformitate cy Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice ceea ce priveste prelucrarea datelor Cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date si de abrogare a Directjvej 95/46/CE.

Perioada de stocare 3 datelor despre persoana varstnica la risc este stabilitd cu respectarea principiuluj
proporfionalitatii. Spre exemplu, daci a fost identificati o solugie stabila pentru asigurarea Ingrijirii - cum ar fi contract de
servicii sociale pe perioada nedeterminata, datele despre persoana varstnica sunt sterse din registrul persoanelor vérstnice la
risc.

Din numarul estimat i registrul persoanelor varstnice la risc se scade numdrul persoanelor varstnice care se afla
in eviden(a serviciilor sociale/care sunt inscrise in registrul national unic aj beneficiarilor de servicii sociale.

Insa, desi Registrul persoanelor varstnice la risc are |a bazi fisele de observatie persoane varstnice la risc si care,
implicit, nu includ persoanele varstice care synt deja n evidena serviciilor sociale/tnscrise in registrul de eviden(i a
persoanelor beneficiare de servicij sociale, totusi, este necesari o verificare suplimentar pentru evitarea suprapunerilor de

eviden(a si obtinerea unej estimari cit maj aproape de realjtate,

4. REGISTRUL PERSOANELOR YARSTNICE Cu NEVOI DE INGRIJIRE DE LUNGA DURATA

Registrul persoanelor vérstnice cu nevoi de ingrijire de lunga durati include persoanele varstnice la risc pentru care
s-a Tntocmit si fisa de evaluare initiald, dar pentru care nu este elaborat un plan de ingrijire si asistenta, nu este semnat
contractul de servicii sociale $i, prin urmare, inci nu sunt fn evidenta serviciilor sociale.

Registrul contine in formatii din fisa de evaluare initiala, al carei model este prevézut in anexa nr. | la Standardele
minime de calitate privind managementu| de caz in serviciile sociale acordate persoanelor vérstnice, aprobate prin Ordinul
ministrului muncii si solidaritatii sociale nr. 2.489/2023.

Pentru inscrierea persoanei varstnice in Registrul persoanelor vérstnice cu nevoi de ingrijire de lungd durata este
necesar acordul persoanei, in conformitate cy Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliuluj din
27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceeq ce priveste prelucrarea datelor cy caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Dircctivei 95/46/CE.

Art. 6
Recomandiri in utilizarea instrumentelor de evaluare a nevoilor comunitatii

Pentru simplificare administrativa sj eficientizarea activitatii, pana la dezvoltarea sistemului informatic de
asistentd socjali, Directia de Asistenta Sociald a comune; Manoleasa dezvolts instrumentele de lucru pe baza/compatibil cu
evidenta electronicd/registrul a persoanelor beneficiare de asisten{a sociald/servicii sociale pe care o detine deja, conform
legislatiei in vigoare.

Spre exemplu, in situatia in care registrul existent este un fisier Excel, instrumentele dezvoltate conform prezentei
metodologii reprezinta pagini distincte in acelasi Excel.

Sistemul informatic de asistenfa sociald al serviciulyi public de asistenta socialz eéste unic, indiferent de
contextul/activitatea care a condys la inregistrarea informatiei necesare evidentei persoanelor beneficiare/evaluarii nevoilor
comunitatii etc,

inregistrarea datelor se realizeaza o singuri daig si se verifica la trecerea la o altd etapa, conform procesului de
acordare a serviciilor sociale - (e la identificare la evaluare. de la evaluarea inifiala Ia evaluarea complexa etc.. conform

exemplificarii din tabelu] de mai jos.




- _ s
CERERE DFF INSTRUMENT UTILIZAT
SERVICII

___SOCIALE |

REGISTRU

I DR
FFisa de identificare persoana varstnica la Registrul persoanelor

risc varstnice la risc

Identificare

Evaluare initials Fisa de evaluare initiald

Registrul persoanelor

vérstnice cu nevoi de ingrijire

de lunga durata

DA — FFisa de evaluare sociomedicalil)

Evaluare Registrul beneficiarilor de

complexa servicii sociale

e

I Documentul care contine rezultatul evaluirii nevoilor persoanelor varstnice, parte din dosaryl persoanei varstnice care
solicitd ingrijiri la domiciliu. in centrul rezidential pentru persoane varstnice, in conformitate cy prevederile HG nr. 886/2000
pentru aprobarea Grilei nafionale de evaluare a nevoilor persoanelor vérstnice, cu modificarile si completarile ulterioare.

Din comparatia datelor din Registrul persoanelor varstnice cu nevoi de ingrijire de lunga durata si Registrul
beneficiarilor de servicii sociale, rezulta nevoia de servicij sociale, fie ca este vorba de eventuale liste de asteptare, fie ci

sunt necesare servicii sociale noi, dupd cum urmeaza**):




Anexanr, | la metodologie

FISA
de identificare persoana varstnici la risc

g
3. Autonomie

Criteriul 3: Persoana varstnicd nu are capacitatea de a se gospodarisi de a indeplini cerintele firesti ale vietii
cotidiene,

a) Persoana varstnica care necesitd sprijin pentru activitatile de baza ale vietii cotidiene — hranire Si
hidratare, transfer Si mobilizaé'es? urcare/coborare din
pat/scaun, deplasare in interior, imbracare si dezbricare, folosirea toaletei, asigurarea igienei corporale,

b) Persoand vérstnica care ny primeste ajutor desi ar avea nevoie pentru indeplinirea activitatilor
instrumentale ale vietii cotidiene — prepararea hranei, efectuarea de cumparaturi, activitati de menaj si
spélatorie, administrarea medicamentelor, facilitarea deplasarii in exterior si nsotire, activitafi de,

administrare si gestionare a bunurilor, acompaniere si socializare
4. Conditiile de locuit

Criteriul 4: Persoana Varstnicd nu are locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza
resurselor proprii. -

a) Persoana varstnica farg locuinfd sau care locuieste fira drept de sedere, in anumite spatii de locuit,
inclusiv spatii CO”L”“JS_!@_&?‘_L__‘_;__,, o .

b) Persoana varstnica care stz intr-o locuinga improvizata, in spatii care nu sunt destinate acestui scop —
magazii, case de apa, elemente de canalizare, constructii in stare avansata de degradare, grote, cocioabe

etc.

c) Persoana varstnica locuieste in conditii improprii/inrémpinﬁ probleme privind siguranta locuintei, spre
exemplu, scurgeri prin acoperis, pere{i umezi, ferestre/dusumele putrede sau deteriorate

d) Persoana vérstnica nu are acces la utilitati, in mod special la sursa de apa si electricitate

i & TR o B ho o ._‘..,\_,....
e) Persoana varstnica nu dispune de dotari minime fiecesare pregatirii hranei, asigurarii incalzirii si de
mobilier de strictd necesitate

f) Persoana varstnici care traieste Tntr-o locuingd care nu este adaptatd nevoilor specifice persoanei

varsthice i pot exista riscuri de cadere. de accidentare persoanei, de incendivete,

S. Situatia economici

Criteriul 5: Persoana varstnica nu realizeaza venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru asigurarea

satisfacerii nevoilor curente ale vietii (inclusiv a ingrijirii necesare).

a) Persoana varstnica nu realizeazs venituri proprii B - -
b) Persoand varstnica la risc de sardcie monetara: venitul persoanei varstnice pe membru de familie este
maximum 400 lei

e s |
c) Persoand varstnica la risc de saracie extremai: cu regularitate, nu a putut incalzi locuinga sau nu a putut ..

asigura hrana zilnica

. . . T ~ e .
d) Persoana varstnica cu venituri reduse care s-ar incadra pentru beneficii sociale pentru combaterea
saraciei — venit minim de incluziune, ajutor incilzirea locuintei, ajutor de urgenta, cantina sociali etc..
dar nu le primeste, din diferite motive




Nr. unic:

Numdr unic de inregistrare (pozitie) in Registrul persoanelor vérstnice la risc

Data completari Fisei de identificare persoana

varstnica la risc (zi/lund/an) :

Persoani varstnjca:

2 Numesiprenume S T
b)Sex: I.M2. F

- e
¢) Adresa;

Reprezentantul SPAS care 3 completat Fisa de identificare persoana varsnica la risc si a inregistrat in Registrul persoanelor

varstnice la risc:
S

a) Nume si prenume
N
b) Profesia

¢) Functia incadrul SPA S/primiriei

Sursa informatiilor, dupa caz:

Indicatorii de risc care arats nevoi potentiale de sprijin PaNu
P R e
I. Refeaua de sprijin

Criteriul 1: l’eE@@1311'§g1Eq@[ﬁ_s_pﬁj'ip“diinr partea familjei sau @ nggi_rre[ekle_d_c;s‘pljjir)

a) Persoana varstnica care traieste singura si nu are rude inproximitate — in localitate sau in alte localitafi

invecinate, si nici prieteni, vecini, alte PErsoane cu care s interactioneze regulat si care si o sprijine
— — ——————c-ftgliat jl care sa o sprijine

b) Persoana varstnica care traieste in context familial. dar este la risc de abuz say neglijare2
- —————— %, Car este Ia risc de abuz sau neglj

2. Starca de sanitate
Criteriul 2: Persoana Varstnici cu afecfiuni ce necesitd ingrijire specializati sau care se afla in imposibilitatea de a-

si asigura nevoile socio-medicale, din cauza bolij ori starii fizice sau psihice
a) Persoand varstnica care ny este luatd fn evideny
b) Persoana vérstnici cy dificultati in realizarea activitatilor vietii cotidiene din cauza unor probleme

a unui medic de familje

grave de sanatate legate de vedere

¢) Persoand varstnica cu dificultdti in realizarea activitdilor vietii cotidiene din cauza unor probleme

grave de sanatate legate de auz
N S
d) Persoana varstnica cu dificultati n realizarea activitatilor vietii cotidiene din cauza unor probleme

grave de sanatate legate de mobilitate — mers, urcat scirj etc.,
e) Persoana varstmici cu dificultdi in realizarea activitafilor vietii cotidiene din Cauza unor probleme

grave de sanétate legate de memorie, concentrare say cognitie
S fe) MM ES St el -

f) Persoana varstnica cu dificultati in realizarea activitatilor vietii cotidiene din cauza unor probleme grave

2) Persoana varstnica cu probleme de sanatate mintala care nu este diagnosticata de un medijc de

specialitate/nu beneficiaza de tratament adecvat

—_—

h) Persoana varstnica cu risc suicidal, comportament auto distructiv, inclusiv consumul abuziv de
d un risc pentru alte persoane

alcoolsi/sau substante interzise, sau care reprezint,

2 Semne ale unui posibil abuz, conform sectiunii aferente din anexa nr. 1 Ia Standardele minime de
calitate privind managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor varstnice. aprobate prin
Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale nr. 2.489/2023.




Concluzij
Daca persoana varstnica se afl3 in cel putin una dingre situatiile de maj Sus care ar putea indica o nevoie de sprijin, se noteazi

=1 n # T E el g~ = - =2 Sy 5 5 5 3 2 . ials
‘,,Da [ in dreptul criteriului previzut de cadrul legal pentry activarea dreptulyj [q asistenta sociala

/. Retea de sprijin Criteriy] |- Persoana varsinjcs nuare familie say ny ge afla in intretinerea upe; sau |
| . o . o " @ = 2 =
unor persoane obligate [a aceasta. potrivit dispozitiilor legale vigoare. Se completeazs »Da=1" daca

mécar unul (oricare) dintre it a) sau b) este completat cu  \Da=|" |
T et o e ]

/2. Starea de Sinitate Criteriul 2: Persoana varstnics cu afectiunj ce necesita ingrijire Specializat say
care se afl3 in imposibilitatea de a-si asigura nevoile socio- medicale, din cauza bolii ori starij fizice say

psihice. Se completeazi , Da=1" daca macar uny] (oricare) dintre lit. a)—h) este completat cu ,,Da=1
[

3. Autonomije Criteriul 3: Persoana vérstics U are capacitatea de g se gospodari si de g indeplinj
|

}cerin[ele firesti ale viefii cotidiene. Se completeazi , Da=]" daca macar uny| (oricare) dintre lit. a) sau b)

|

este completat cy »Da=1",

‘l\‘ﬁ_\\s_.__;; — ‘\‘_._.—;,,_“_‘_-

4. Conditiile de locuit Criterjy] 4 Persoana varstnjcs Nuare locuinga i nicj
9 > 9
/posibilil‘atea de a-si asigura conditiile de locyjt pe baza resurse]or proprii, Se completeazi ,, Da=]* dacg

|

- . . . 5
‘qmacar unul (oricare) dintre lit. a)—f) este completat cu ,Da=] |
5. Situatia economica Criterjy) 5- Persoana varsinica nu realizeaza venityri Proprii sau acestea ny sunt /
J“suﬁcienre pentru asigurarea satisfacerii ncvoilor curente ale vietii (inclusjy g ngrijirii necesare). Se
lcompleteazi »Da=1" daca macar unu| (oricare) dintre lit. a)—d) este completat cu LDa=1", |
\‘\_\h = .<.XV_‘_-~5_‘___ e R
Concluzia fisei de identificare 3 Persoanci virstnice la rise

Persoana este inregistrats ca »Persoana varstnica la risc” Se completeazi , Da=]" dacd macar uny] dintre
criteriile ]—5 este completat cy »Da=1" say dacs

fDacé »Da”

ASI. Cine va informa/a informat, va consilia/a consiljat persoana cu privire |a masurile de sprijin/
|

i —___[existente §[‘[9‘Q;‘)gr_lunimtca evaluarij?

a) Nume si prenume: ‘
xﬁx_ — —._‘—\H_<—-—\\+
\‘ b) Functia:

e S e

| ¢) La data (zi/lund/an):

IAS2 Persoana/re prezentantul legal/familia g fost informats
| G s = 5 e
‘ a) Persoana g aceeptat sa fie evaluats de SPAS cu privire I3 gradul de ‘

b) Persoana u refyzay sd fic evaluata de SPAS cu privire Ig gradul de

d@peqdcnm §i nevoile Specifice de [LD

dependcn;@ Si nevoile specifice gl_q;H.j_) S S

Cine va realizy evaluarea nevoilor, conform reglementarilor?

d) Nume sj prenume:

e) Functia:
D La data (zi/lund/an): |
i eovitinafan); e |



